Seu cartao tera uma
nova forma de uso

A partir de 01/10



Confira quais sao as

alteracoes abaixo

Funcao crédito

Seu cartao fisico continuara o mesmo, mas agora sera
necessario solicitar o pagamento como Crédito. Isso
nao muda nada nos seus beneficios, nem no uso do seu
cartao. A mudanca é simples e s6 impacta a forma de uso,
que mudou de "debito” para “credito”, nao se esquecal
*Na conta digital, funcionalidades como PIX e boleto

permanecerao sem alteracgoes.

Recadastre o cartao na carteira

digital e compras online

Para usar na Carteira Digital, remova o cartao
antigo e cadastre manualmente o novo numero
disponivel em “Cartoes” > Seu cartao fisico >
Copiar numero.



Confira como recadastrar seu

cartao nas carteiras digitais!

Clique no icone de cartao no canto

superior direto na Home do seu App.

Ola, {Nome}! @ Q o

Beneficios ©

Refeicao: RS 1.000,00

' m Alimentacao: RS 1.000,00

' Transporte: RS 1.000,00

Ver mais Vv

Para vocé




Acesse os detalhes do seu cartao fisico
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Copie a hova numeracg¢ao do seu cartao
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Recadastre de modo manual

O seu cartao na carteira

Depois de remover o cartao antigo, adicione um novo
cartao de credito.

Em sequida, escolha a opcao “Inserir dados
manualmente” e cole o numero de cartao copiado no

aplicativo.

Cartao

Aproxime o iPhone do chip no cartao para
adiciona-lo ao app Carteira.

Inserir Dados Manualmente

Observacao:

Para compras online, cadastre o cartao este mesmo
usando o numero que consta no seu Aplicativo.




Duvidas?

Entre em contato com as nossas centrais

de atendimento:

Capitais e Regioes Metropolitanas
4003 5705

Demais Regioes

0800 729 1705

SAC
0800 729 1706

Ouvidoria

0800 701 0412
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